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مقدمه
از  که  است  موضوعی  یادگیری  فرایند  بهبود  و  آموزش  توسعة 
به  را  آگاه  افراد  و  اندیشمندان  علاقة  و  توجه  دور،  گذشته‌های 
خود جلب کرده است. همواره هم سعی شده است به کمک رشد 
کیفیت  و  شوند  روزآمد  و  متحول  آموزشی  روش‌های  فناوری‌ها، 
یادگیری و به یادسپاری مطالب آموخته‌شده بهبود و ارتقا یابد. نمونه‌ای 
از فناوری‌های مورد استفاده در آموزش، »تلفن همراه« است که در 

هر زمان و مکانی در اختیار کاربران قرار دارد.
 

یادگیری سیار
رایانه‌های دستی سیار، شکل  و  الکترونیکی  یادگیری  تلفیق  از 
جدیدی از آموزش خلق شد که »یادگیری از طریق تلفن همراه« یا 
»M-learning« نام‌گذاری شد. تعریف‌های متفاوتی برای »آموزش 
سیار« ارائه شده‌اند که برخی از آن‌ها این آموزش را مبتنی بر اینترنت 
و برخی به‌صورت بی‌سیم در نظر گرفته‌اند. اما در مجموع این آموزش 
را می‌توان آموزشی برای یادگرفتن در هر مکان و هر زمان در نظر 
گرفت که بدون نیاز به اتصال فیزیکی و پیوسته به کابل‌های شبکه، از 
طریق ابزار سیار و قابل‌حملی همچون رایانة قابل‌حمل، تلفن‌ همراه، 
دستیار دیجیتال شخصی و غیره محقق می‌شود. این ابزارهاي جدید، 
آموزش را بهبود می‌بخشند و تجربة یادگیری غنی‌تری را فراهم 
می‌کنند. همچنین دارای اثری انگیزشی هستند که دانش‌آموزان با 
استفاده از آن‌ها هیچ‌گونه اضطرابی از حیث موفق‌نشدن ندارند. کار 
با این ابزار لذت‌بخش است و هیچ اجباری در مطالعه برایشان وجود 

ندارد )مک‌کایوگان و همکاران، 2015(.
یادگیری از طریق تلفن همراه یعنی استفاده از فناوری تلفن همراه، 
به‌تنهایی یا در ترکیب با فناوری اطلاعات و ارتباطات دیگر، برای 
فعال‌کردن یادگیری در هر زمان و هر مكان. یادگیری را به روش‌های 
متفاوتی می‌توان گسترش داد. يادگیرندگان می‌توانند، برای دسترسی 
به منابع آموزشی، ارتباط با دیگران یا ایجاد محتوا در داخل و خارج از 

کلاس درس از تلفن همراه استفاده کنند.
یادگیری از طریق تلفن همراه همچنین تلاش‌هایی را برای حمایت 
از هدف‌های آموزشی گسترده، مانند مدیریت مؤثر نظام‌های مدرسه و 
بهبود ارتباطات بین مدرسه و خانواده‌ها در برمی‌گیرد. قدرت فناوری‌های 
جدید در این است که می‌توانند یادگیری را آسان کنند و سرعت آن 
را افزایش دهند. به‌علاوه، زمان یادگیری را کاهش دهند و شرایط 
مطلوب و مناسب‌تری برای یادگیری به وجود آورند )یغما، 1382(.

این انعطاف‌پذیری اجازه می‌دهد، مردم در طول یک دورة طولانی 
یا در اتوبوس تا رسیدن به مقصد، زمانی کوتاه مطالعه کنند. تلفن‌های 
»هوشمند« از محبوبیت زیادی در میان مردم برخوردارند، زیرا آن‌ها 
بی‌سیم و قابل‌حمل هستند )کرات، 2013(. این ویژگی‌ها کاربران را 
در حالی که در حرکت هستند، قادر به برقراری ارتباط می‌کنند. از 
این‌رو محبوبیت این دستگاه‌ها به دلیل توانایی آن‌ها در عملکرد در 
سطوح متفاوت است. علاوه بر این، رقابت شدید تجاری در صنعت 
دستگاه‌های تلفن همراه باعث می‌شود، تولیدکنندگان بسیار نوآورانه 
عمل کنند و دائماً در تلاش‌ باشند، ویژگی‌های جدیدی را معرفی کنند 

که یک مزیت رقابتی تلقی شود )الحسین و گرانجی، 2010(.

جمع‌بندي
ضـرورت پاسـخ‌گو بودن به یادگیرندگان، ارتـقای شغلی، الزامات 
می‌شـود  موجـب  عـلم  دنیای  تازه‌های  با  آشـنایی  و  حرفـه‌ای 
آموزش‌دهندگان همواره در تلاش برای یادگیری )رسمی و غیررسمی( 
باشند. استفاده از تلفن همراه به‌عنوان ابزار ارائة محتوا ممکن است 
بسته به شرایط زمانی و مکانی، برای گروهی از یادگیرندگان مفید 
واقع شود و افزایش رضایتمندی آن‌ها را از دورة آموزشی فراهم کند. 
اما به هر حال به ایجاد تغییرات شگرف در اثربخشی یادگیری منجر 
نخواهد شد. البته مدنظر قراردادن تحقیق و تمرکز روی اطلاعات 
در  استفاده  مورد  فناوری‌های  طریق  از  که  آموزشی  محتوای  و 
آموزش سیار ارائه می‌شوند، در مفید واقع‌شدن این روش آموزشی در 
زمینه‌های گوناگون بسیار ضروری می‌نماید. چرا که پیشرفت و بهبود 
محتوای آموزشی در کنار ابزار لازم آن، بهترین رویکرد را از آموزش 
سیار، در عرصه‌های گوناگون عرضه خواهد کرد. همچنین اثربخشی 
یادگیری سیار نیازمند توجه به رویکردها و نظریه‌های یادگیری سیار 
است. زیرا با به‌کارگیری هوشمندانة رویکردها و نظریه‌های یادگیری، 
می‌توان به راه‌حل‌هایی برای یادگیری دست یافت که نیازهای قرن 

بیست و یکم را برآورده می‌سازند.
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